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1. BOLUM 1 - GIRiS

1.1. GIRIS

Kigisel verilerin korunmasi Yapi Kredi Faktoring Anonim Sirketi'nin (“Sirket”) en dnemli dncelikleri
arasindadir. isbu Yapi Kredi Faktoring Anonim Sirketi Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi
(“Politika”) cergevesinde Sirketimiz tarafindan gergeklestirilen kisisel veri isleme faaliyetlerinin
yuritiimesinde benimsenen ilkeler ve Sirketimizin veri igsleme faaliyetlerinin 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu’'nda (“Kanun”) yer alan diizenlemelere uyumu bakimindan benimsenen temel
prensipler aciklanmakta olup Sirketimiz tarafindan yiratilmekte olan tim kisisel veri isleme
faaliyetlerine iligkin detayli bilgiler ortaya konulmustr ve bodylelikle kisisel veri sahibi olan ilgili kisiler
bilgilendirilerek gerekli seffaflik saglanmaktadir. Bu kapsamdaki sorumlulugumuzun tam bilinci ile kigisel
verileriniz isbu Politika kapsaminda islenmekte ve korunmaktadir.

Calisanlarimizin kisisel verilerinin korunmasina iliskin Sirketimizin yurGttiga faaliyetler ise, bu
Politika'daki esaslarla paralel olarak kaleme alinan Yapi Kredi Faktoring Anonim Sirketi Calisanlari
Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi altinda yénetilmektedir.

1.2. KAPSAM

Bu Politika; Sirketimiz galisanlari haricindeki kisilerin otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla Sirket tarafindan islenen tim Kkisisel
verilerine iliskindir. S6z konusu kigisel verilerin ilgili oldugu kigilere iliskin detayl bilgilere isbu Politika’nin
EK 1 (“EK 1- ilgili Kigiler) dokiimanindan ulagilmasi mimkindr.

1.3. POLITIKA’NIN VE ILGILIi MEVZUATIN UYGULANMASI

Kisisel verilerin islenmesi ve korunmasi konusunda yururlikte bulunan ilgili kanuni dizenlemeler
oncelikle uygulama alani bulacaktir. YUrurlikte bulunan mevzuat ve Politika arasinda uyumsuzluk
bulunmasi durumunda, Sirketimiz ylrurlukteki mevzuatin uygulama alani bulacagdini kabul etmektedir.
Politika, ilgili mevzuat tarafindan ortaya konulan kurallari Sirket uygulamalari kapsaminda
somutlastirilarak diizenlemektedir.

14. POLITIKA'NIN YURURLUGU
Sirketimiz tarafindan diizenlenen bu Politika Agustos 2023 tarihlidir. Sirket tarafindan diizenlenerek 22
Mayis 2017 tarihinde yururlide giren versiyon igbu Politika’nin yarurlik tarihi itibari ile yenilenmistir.

Politika’nin tamaminin veya belirli maddelerinin yenilenmesi durumunda Politika’nin yurarlik tarihi
guincellenecektir. Politika Sirketimizin internet sitesinde Kisisel Verilerin Korunmasi | YapiKredi

Faktoring (yapikredifaktoring.com.tr) yayimlanir ve ilgili kigilerin talebi Gzerine ilgili kisilerin
erisimine sunulur.



https://www.yapikredifaktoring.com.tr/kurum-politikasi
https://www.yapikredifaktoring.com.tr/kurum-politikasi

2. BOLUM 2 - KiSISEL VERILERIN KORUNMASINA iLiSKiN HUSUSLAR

2.1. KiSISEL VERILERIN GUVENLIGININ SAGLANMASI

Sirketimiz, Kanun’'un 12. maddesine uygun olarak, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini,
erisimini, aktariimasini veya baska sekillerde meydana gelebilecek glvenlik eksikliklerini dnlemek ve
muhafazasini saglamak igin, kisisel verilerin niteligi dogrultusunda gerekli tedbirlerini almaktadir. Bu
kapsamda Sirketimiz Kisisel Verileri Koruma Kurulu (“Kurul”) tarafindan yayimlanmis olan rehberlere
uygun olarak gerekli guvenlik dizeyini saglamaya yoénelik ve idari tedbirleri almakta, denetimleri
yapmakta veya yaptirmaktadir.

2.2. OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN KORUNMASI

Hassasiyet arz eden kisisel verilere, hukuka aykiri olarak islendiginde kigilerin magduriyetine veya
ayrimcilia sebep olma riski nedeniyle Kanun kapsaminda 6zel 6nem atfedilmistir. Kanun’un 6. maddesi
uyarinca “6zel nitelikli” kisisel veriler; irk, etnik kdken, siyasi dislince, felsefi inang, din, mezhep veya
diger inanclar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika Uyeligi, ceza mahkOmiyeti ve givenlik
tedbirleri ile biyometrik ve genetik veriler (“Saglik ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kigisel
veriler”) saglik, cinsel hayata iligkin veriler (“Saglik ve cinsel hayata iligkin 6zel nitelikli kisisel
veriler”) olarak belirlenmistir.

Sirketimiz tarafindan, kisisel verilerin korunmasi igin alinan teknik ve idari tedbirler, 6zel nitelikli kisisel
veriler bakimindan Kurul’'un 31/01/2018 Tarihli ve 2018/10 Sayil Karar’'nda 6ngortlen yeterli dnlemler
cercevesinde Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesi ve Givenligi Politikasi igerisinde agiklanan
kapsamda alinmakta ve bu dogrultuda yuritilen galismalar Sirketimiz binyesinde gercgeklestirilen
denetimler gergevesinde takip edilmekte ve denetlenmektedir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin igslenmesi ile ilgili ayrintil bilgiye bu Politika’nin 3.3. boélimiinde yer
verilmigtir.

2.3. i$ BIRIMLERININ KIiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESIi KONUSUNDA
FARKINDALIKLARININ ARTTIRILMASI VE DENETIMi

Sirketimiz, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini, verilere hukuka aykiri olarak erigilmesini

onlemeye ve verilerin muhafazasini saglamaya yonelik farkindaligin artiriimasi amaciyla is birimlerine

gerekli egitimlerin dizenlenmesini saglamaktadir. Sirket tarafindan organize edilen egitim ve farkindahk

calismalari, Kurul tarafindan resmi internet sitesinde yayimlanmig olan “Kisisel Veri Guvenligi Rehberi”

esas alinarak olusturulmaktadir.

Gergeklestirilen egitimler ve farkindalk calismalari ile Sirketimiz tarafindan galisanlarin is gérevlerinin
yerine getirilmesi esnasindaki kigisel veri isleme faaliyetlerinin Kanun ve ikincil mevzuata uygun bir
sekilde yuritilmesinin saglanmasi hedeflenmektedir.

Sirketimiz mevcut ¢aligsanlarinin ve blnyesine yeni dahil olan ¢alisanlarin kisisel verilerin korunmasi
konusunda farkindahginin olusmasi igin gerekli sistemler kurmakta, konuya iligskin ihtiya¢c duyulmasi
halinde danigsmanlar ile gcalismaktadir. Bu dogrultuda Sirketimiz tarafindan ilgili egitimlere, seminerlere
ve bilgilendirme oturumlarina yapilan katiimlar degerlendirmekte olup ilgili mevzuatin giincellenmesine
paralel olarak yeni editimler dizenlemektedir.



3.  BOLUM 3 - KiSISEL VERILERIN iSLENMESINE iLISKIN HUSUSLAR
3.1 KiSISEL VERILERIN MEVZUATTA ONGORULEN ILKELERE UYGUN OLARAK iSLENMESI

3.1.1. Hukuka ve Diiriistliik Kuralina Uygun igleme

Kisisel veriler kisilerin temel hak ve 6zglrlUklerine zarar gelmeyecek sekilde genel gliven ve dirustlik
kuralina uygun olarak islenmektedir. Bu cergevede, kisisel veriler Sirketimizin is faaliyetlerinin
gerektirdigi dlciide ve bunlarla sinirli olarak islenmektedir.

3.1.2. Kisisel Verilerin Dogru ve Gerektiginde Giincel Olmasini Saglama

Sirketimiz kisisel verilerin islendigi stre boyunca dogru ve glincel olmasi i¢in gerekli dnlemleri almakta
ve belirli surelerle kisisel verilerin dogrulugunun ve gulncelliginin saglanmasina iliskin gerekli
mekanizmalari kurmaktadir.

3.1.3. Belirli, Agik ve Mesru Amaglarla isleme
Sirketimiz, kisisel verilerin islenme amaclarini agikga ortaya koymakta ve vyine is faaliyetleri
dogrultusunda bu faaliyetlerle baglantili amaglar kapsaminda islemektedir.

3.1.4. lIslendikleri Amagla Baglantili, Sinirli ve Olgiilii Olma
Sirketimiz kisisel verileri yalnizca is faaliyetlerinin gerektirdigi nitelikte ve o6lglide toplamakta olup
belirlenen amaglarla sinirli olarak islemektedir.

3.1.5. llgili Mevzuatta Ongériilen veya islendikleri Amag igin Gerekli Olan Siire Kadar Muhafaza
Etme

Sirketimiz, kisisel verileri islendikleri amag icin gerekli olan sire ve ilgili yasal mevzuatta 6éngérilen
minimum suUre kadar muhafaza etmektedir. Bu kapsamda, Sirketimiz dncelikle ilgili mevzuatta kisisel
verilerin saklanmasi i¢in bir stire 6ngdrulip 6ngoérilmedigini tespit etmekte, bir sire belirlenmigse bu
siureye uygun davranmaktadir. Yasal bir sire mevcut degil ise kisisel veriler islendikleri amag igin gerekli
olan sure kadar saklanmaktadir. Kisisel veriler belirlenen saklama surelerinin sonunda periyodik imha
surelerine veya ilgili kisinin bagvurusuna uygun olarak ve belirlenen imha yontemleri (silme ve/veya yok
etme ve/veya anonimlegtirme) ile imha edilmektedir.

3.2. KiSISEL VERILERIN iSLENME SARTLARI

ilgili kisinin acik riza vermesi haricinde kigisel veri isleme faaliyetinin dayanadi asagida belirtilen
sartlardan yalnizca biri olabilecegi gibi birden fazla sart da ayni kisisel veri isleme faaliyetinin dayanagi
olabilmektedir. islenen verilerin 6zel nitelikli kisisel veri olmasi halinde, isbu Politika’nin 3.3 basligi (“Ozel
Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesi”) icerisinde yer alan sartlar uygulanacaktir.

(i) Tgili Kiginin Agik Rizasinin Bulunmasi
Kisisel verilerin islenme sartlarindan biri ilgili kisinin agik rizasidir. ilgili kisinin agik rizasi belirli
bir konuya iligkin, bilgilendiriimeye dayali olarak ve 6zgur iradeyle agiklanmalidir.

Asagida yer alan kisisel veri igsleme sartlarinin varligi durumunda ilgili kisinin agik rizasina gerek
kalmaksizin kigisel veriler islenebilecektir.

(i) Kanunlarda Agikga Ongériilmesi

iigili kisinin kisisel verileri, kanunda agikga éngériilmekte ise diger bir ifade ile ilgili kanunda
kisisel verilerin iglenmesine iliskin agik¢a bir hikim olmasi halinde isbu veri igsleme sartinin
varligindan sdz edilebilecektir.



(iii) Fiili imkansizlik Sebebiyle ilgilinin Agik Rizasinin Alinamamasi

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda olan veya rizasina gegerlilik
taninamayacak olan kisinin kendisinin ya da baska bir kisinin hayati veya beden butunligint
korumak igin kisisel verisinin islenmesinin zorunlu olmasi halinde ilgili kisinin kisisel verileri
islenebilecektir.

(iv) Sézlesmenin Kurulmasi veya ifasiyla Dogrudan ilgi Olmasi

ilgili kisinin taraf oldugu bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili oimasi
kaydiyla, kigisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi halinde igbu sart yerine getirilmis
sayilabilecektir.

(v) Sirketin Hukuki Yiikiimluliigini Yerine Getirmesi
Sirketimizin hukuki yiktimluliklerini yerine getirmesi igin islemenin zorunlu olmasi halinde ilgili
kisinin kigisel verileri iglenebilecektir.

(vi) Kigisel Veri Sahibinin Kisisel Verisini Alenilestirmesi
ilgili kisinin, kisisel verisini alenilestirmis olmasi halinde ilgili kisisel veriler alenilestirme amaciyla
sinirli olarak islenebilecektir.

(vii) Bir Hakkin Tesisi veya Korunmasi igin Veri islemenin Zorunlu Olmasi
Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri igslemenin zorunlu olmasi halinde ilgili
kisinin kigisel verileri iglenebilecektir.

(viii) Sirketimizin Mesru Menfaati igin Veri islemenin Zorunlu Olmasi
ilgili kisinin temel hak ve ézgurliiklerine zarar vermemek kaydiyla Sirketimizin mesru menfaatleri
icin veri igslemesinin zorunlu olmasi halinde ilgili kisinin kigisel verileri islenebilecektir.

3.3. OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN iISLENMESI

Ozel nitelikli kigisel veriler Sirketimiz tarafindan, isbu Politika'da belirtilen ilkelere uygun olarak ve Ozel
Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesi ve Giivenligi Politikas’'nda agiklanan yoéntemler ile idari ve teknik
tedbirler alinarak ve asagidaki sartlarin varligi halinde islenmektedir:

0] Saglik ve cinsel hayat digindaki 6zel nitelikli kigisel veriler, kanunlarda agikga 6ngorilmesi
diger bir ifade ile ilgili kanunda kigisel verilerin islenmesine iliskin agik¢a bir hukim olmasi halinde
ilgili kisinin acik riza aranmaksizin iglenebilecektir. Aksi halde ilgili kisinin agik rizasi alinacaktir.

(i) Saghk ve cinsel hayata iliskin 6zel nitelikli kisisel veriler, kamu saghdinin korunmasi,
koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yuritilmesi, saglk hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yukimluligu altinda bulunan kisiler
veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan agik riza aranmaksizin islenebilecektir. Aksi halde ilgili
kisinin acik rizasi alinacaktir.

3.4.  ILGILIi KiSININ AYDINLATILMASI

Sirketimiz, Kanun’un 10. maddesine ve ikincil mevzuata uygun olarak ilgili kisileri kigisel verilerinin veri
sorumlusu olarak kim tarafindan, hangi amaglarla islendigi, hangi amaclarla kimlerle paylasildigi, hangi
yontemlerle toplandigi ve hukuki sebebi ve ilgili kisilerin kisisel verilerinin islenmesi kapsaminda sahip
oldugu haklari konusunda bilgilendirmektedir.

3.5. KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI
Sirketimiz hukuka uygun olan kisisel veri isleme amaglari dogrultusunda gerekli giivenlik énlemlerini
alarak ilgili kisinin kisisel verilerini ve 6zel nitelikli verilerini Giglincu kisilere (Gg¢lUncl kisi sirketlere, grup
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sirketlerine, Uglncu gercek kisilere) aktarabilmektedir. Sirketimiz bu dogrultuda Kanun'un 8.
maddesinde 6ngorilen dizenlemelere uygun hareket etmektedir. Bu konu ile ilgili ayrintili bilgiye isbu
Politika’nin EK 3 (“EK 3- Sirketimiz Tarafindan Kisisel Verilerin Aktarildigi Ugiincii Kigiler ve Aktariima
Amaclar”) dokiimanindan ulasiimasi mimkdndur.

3.5.1. Kigisel Verilerin Yurtiginde Mukim Ugilincii Taraflara Aktariimasi

ilgili kisinin agik rizasi olmasa dahi asagida belirtilen veri isleme sartlarindan (“Veri isleme Sartlar”) bir
ya da birkaginin mevcut olmasi halinde Sirketimiz tarafindan gerekli 6zen gdésterilerek ve Kurul
tarafindan éngdrulen yéntemler de dahil gerekli tim givenlik dnlemleri alinarak kigisel veriler Ggtncu
kisilere aktarilabilecektir.

e Kisisel verilerin aktarilmasina iligkin ilgili faaliyetlerin kanunlarda agikga 6éngorilmesi,

o Kisisel verilerin Sirket tarafindan aktariimasinin bir sdézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili ve gerekli olmasi,

o Kisisel verilerin aktariimasinin Sirketimizin hukuki yukimluliginu yerine getirebilmesi igin
zorunlu olmasi,

o Kisisel verilerin ilgili kisi tarafindan alenilestiriimis olmasi sartiyla, alenilestirme amaciyla sinirli
bir sekilde Sirketimiz tarafindan aktariimasi,

o Kisisel verilerin Sirket tarafindan aktariimasinin Sirket'in veya ilgili kisinin veya tg¢uncu kisilerin
haklarinin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi i¢in zorunlu olmasi,

e ligili kisinin temel hak ve ézgurliklerine zarar vermemek kaydiyla Sirket mesru menfaatleri igin
kisisel veri aktarimi faaliyetinde bulunulmasinin zorunlu olmasi,

e Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden bitunligund
korumasi igin zorunlu olmasi.

3.5.2. Kisisel Verilerin Yurt Disinda Mukim Ugiincii Taraflara Aktariimasi

Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin yurt disina aktariimasi, aktarimin yapilacadi ulkenin Kurul
tarafindan belirlenecek olan givenli tlkelerden biri olmasi veya olmamasi haline goére asagida agiklanan
dogrultuda gerceklestirilecektir.

Aktarimin yapilacagi uGlkenin Kurul tarafindan ilan edilen yeterli korumaya sahip guvenli tlkelerden
olmamasi durumunda; kisisel veriler Veri isleme Sartlar’'ndan en az birinin varli§i halinde ve Kanun’un
4’incl maddesinde belirtilen temel ilkelere uygun olarak asagdida yer verilen hallerde yurt disindaki
Uclincl taraflara aktarilabilmektedir.
e llgili kisinin agik rizasinin varligi halinde,
o Sirket ve ilgili Glkedeki veri alicisinin yeterli korumay! yazili olarak taahhlt etmesi ve Kurul'un
ilgili aktarima yonelik izninin alinmasi

Aktarimin yapilacagi tlkenin Kurul tarafindan ilan edilen yeterli korumaya sahip olan giivenli llkelerden
biri_olmasi_durumunda; kisisel veriler Veri isleme Sartlar’ndan herhangi birinin varhg halinde
aktarilabilecektir.

3.5.3. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Ozel nitelikli kigisel veriler Sirketimiz tarafindan, isbu Politika’da belirtilen ilkelere uygun olarak ve Ozel
Nitelikli Kisisel Verilerin Islenmesi ve Giivenligi Politikasr'nda agiklanan yontemler ile idari ve teknik
tedbirler alinarak ve agagidaki sartlarin varlig1 halinde aktarilabilecektir:



(i) Saghk ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler, kanunlarda agikga 6ngoérilmesi
diger bir ifade ile ilgili kanunda kisisel verilerin islenmesine iligskin agik¢a bir hilkkim olmasi halinde
ilgili kisinin agik rizasi aranmaksizin islenebilecektir. Aksi halde ilgili kisinin agik rizasi alinacaktir.

(ii) Saghlk ve cinsel hayata iligkin 6zel nitelikli kigisel veriler, kamu sadhginin korunmasi, koruyucu
hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiratilmesi, saglk hizmetleri ile finansmaninin
planlanmasi ve ydnetimi amaciyla, sir saklama yukimluligi altinda bulunan kisiler veya yetkili
kurum ve kuruluslar tarafindan agik riza aranmaksizin igslenebilecektir. Aksi halde ilgili kisinin agik
rizasi alinacaktir.

4. BOLUM 4 - SIRKETIMIZ TARAFINDAN ISLENEN KiSISEL VERILERIN KATEGORIZASYONU
VE ISLENME AMAGLARI

Sirketimiz nezdinde, kisisel veriler basta kigisel verilerin igslenmesine iligkin Kanun’'un 4. maddesinde
belirtilen ilkeler olmak lizere Kanun’da belirtilen genel ilkelere uygun bir sekilde Veri isleme Sartlar’'ndan
en az birine dayali ve sinirh olarak, Sirketimiz is faaliyetlerinin ylritilmesi cergevesinde ortaya ¢ikan
kisisel veri isleme amaglari dogrultusunda islenmektedir.

Sirketimiz tarafindan is faaliyetlerinin yuritilmesi gergevesinde islenen kisisel veri kategorilerine ve
kategoriler hakkinda detayli bilgilere Politika’nin EK 2 (“EK 2- Kigisel Veri Kategorileri”) dokiimanindan
ulasilabilecektir.

5. BOLUM 5 - KiSISEL VERILERIN SAKLANMASI VE iMHASI

Sirketimiz, kisisel verileri islendikleri amag icin gerekli olan sire ve ilgili yasal mevzuatta 6éngérilen
minimum sure kadar muhafaza etmektedir. Sirketimiz 6ncelikle ilgili mevzuatta kisisel verilerin
saklanmasi igin bir stire 6ngoriliip 6ngorilmedigini tespit etmekte, bir siire belirlenmisse bu sireye
uygun davranmaktadir. Yasal bir stire mevcut degil ise kisisel veriler iglendikleri amag igin gerekli olan
sure kadar saklanmaktadir.

Sirketimiz tarafindan islenmekte olan kisisel veriler kategorik bazda ele alinarak her bir kisisel veri
kategorisi icin ilgili veri isleme slreci dogrultusunda azami veri saklama sureleri belirlenmistir. Bahsi
gecgen sireler Sirketimiz’in Kisisel Veri Saklama ve imha Politikas’'nda yer alan tabloda ortaya
konulmaktadir. Kisisel veriler, belirlenen azami saklama surelerinin sonunda periyodik imha surelerine
veya ilgili kisi bagvurusuna uygun olarak ve belirlenen imha ydntemleri (silme ve/veya yok etme ve/veya
anonimlestirme) ile imha edilmektedir.

6. BOLUM 6- iLGILI KiSILERIN HAKLARI VE BU HAKLARIN KULLANILMASI

6.1. ILGILI KiSININ HAKLARI
Kigisel veri sahipleri olarak ilgili kisiler asagida yer alan haklara sahiptirler:
(1) Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,
(2) Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,
(3) Kigisel verilerinin igslenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
o6grenme,
(4) Yurtiginde veya yurt diginda kigisel verilerinin aktarildigi Gglincu Kigileri bilme,



(5) Kisisel verilerinin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme
ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinin aktarildigi tGgincu kigilere bildiriimesini
isteme,

(6) Kanun ve ilgili diger kanun hiikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerinin silinmesini
veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinin aktarildigi
Uguncu kisilere bildiriimesini isteme,

(7) Islenen verilerinin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

(8) Kisisel verilerinin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi hélinde zararin
giderilmesini talep etme.

6.2. ILGILI KISININ HAKLARINI KULLANMASI

ilgili kisiler, bolim 6.1.’de (“iigili Kiginin Haklar”) sayiimis haklarina iliskin taleplerini Kurul'un belirlemig
oldugu yontemlerle Sirketimize iletebileceklerdir. Bu dogrultuda www.yapikredifaktoring.com.tr
adresinden ulasilabilecek “ilgili Kisi Basvuru Formu’ndan yararlanabileceklerdir.

6.3. SIRKETIMIZIN BASVURULARA CEVAP VERMESI
Sirketimiz, ilgili kisi tarafindan yapilacak basvurulari Kanun ve ikincil mevzuata uygun olarak
sonuglandirmak Gzere gerekli idari ve teknik tedbirleri almaktadir.

iIgili kisinin, bélim 6.1.’de (“/lgili Kiginin Haklarr’) yer alan haklara iliskin talebini usule uygun olarak
Sirketimize iletmesi durumunda, Sirketimiz talebin niteligine gére en kisa strede ve en ge¢ 30 (otuz)
gln icinde ilgili talebi Gcretsiz olarak sonuglandiracaktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi
halinde, Kurul tarafindan belirlenen tarife uyarinca Ucret alinabilecektir.


http://www.yapikredifaktoring.com.tr/

EK 1 - ligili Kigiler

KIiSISEL VERI SAHIBI ACIKLAMA
KATEGORILERI

Musteri Sirketimizle herhangi bir sézlesmesel iligkisi olup olmadigina
bakilmaksizin Sirketimizin sunmus oldugu Uriin ve hizmetleri
kullanan veya kullanmis olan gergek kisiler

Ziyaretgi Sirketimizin sahip oldugu fiziksel yerleskelere cesitli amaclarla
girmis olan veya internet sitelerimizi ziyaret eden gergek kisiler

Katilimci Sirketimiz tarafindan diizenlenen organizasyon, etkinlik vb. gibi
faaliyetlere katihm saglayan gergek kisiler

Calisan Adayi Sirketimize herhangi bir yolla is basvurusunda bulunmus ya da

6zgecmis ve ilgili bilgilerini sirketimizin incelemesine agmis olan
gercgek kisiler (stajyer adaylari dahil)

Sirket Yetkilisi

Sirketimizin yonetim kurulu Gyesi ve diger yetkili gercek kisiler

Is birligi Igerisinde
Oldugumuz Kurumlarin
Calisanlar, Hissedarlari ve
Yetkilileri

Sirketimizin her turld is iligkisi icerisinde bulundugu kurumlarda (is
ortagi, bayi, tedarik¢i gibi, ancak bunlarla sinirli olmaksizin)
¢alisan, bu kurumlarin hissedarlari ve yetkilileri dahil olmak tizere,
gercek kigiler
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EK 2 - Kisisel Veri Kategorileri

KiSISEL VERI

KATEGORILERI

ACIKLAMA

Kimlik Bilgisi Kisinin kimligine dair bilgilerin bulundugu verilerdir: ad-soyad, T.C. kimlik
numarasi, uyruk bilgisi, dogum yeri, dogum tarihi, cinsiyet, isyeri bilgisi, sicil
no., vergi numarasi, unvan, biyografi vb. bilgiler ile ehliyet, mesleki kimlik,
nlfus clizdani ve pasaport gibi belgeler

lletisim Bilgisi Telefon numarasi, adres, e-posta, faks numarasi

Fiziksel Mekan
Givenlik Bilgisi

Sirketimiz yerleskesinde fiziksel mekana giriste, fiziksel mekanin igerisinde
kalis sirasinda alinan kayitlar ve belgelere iliskin kisisel veriler; kamera
kayitlari, glvenlik noktasinda alinan kayitlar vb.

islem Giivenligi
Bilgisi

Ticari faaliyetlerimizi yUritirken teknik, idari, hukuki ve ticari giivenligimizi
saglamamiz igin iglenen kisisel verileriniz (6rnegin log kayitlari)

Finansal Bilgi

Sirketimizin ilgili kisi ile kurmus oldugu hukuki iliskinin tipine gére yaratilan
her turlt finansal sonucu gdsteren bilgi, belge ve kayitlara iliskin iglenen
kisisel veriler ile banka hesap numarasi, IBAN numarasi, borg/alacak bilgisi,
gelir bilgisi gibi veriler

Calisan Aday Bilgisi

Sirketimizin ¢alisani olmak igin bagvuruda bulunmus veya ticari teamdl ve
dirustlik kurallari geregi sirketimizin insan kaynaklari ihtiyaclari
dogrultusunda calisan adayi olarak degerlendiriimis bireylerin ise alim
sureclerinde uygun pozisyon igin degerlendirilebilmesine temel olacak
bilgilerin elde edilmesine yonelik islenen her tirld kisisel veri (Askerlik Durum
Bilgisi, Egitim bilgisi, Medeni Durum Bilgisi, Referans bilgisi dahil).

Ozel Nitelikli Kisisel
Veri

Kisilerin irki, etnik kdkeni, siyasi distncesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya
diger inanclari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika uyeligdi, saglhgi,
cinsel hayati, ceza mahkdmiyeti ve guvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile
biyometrik ve genetik veriler

Gorsel Isitsel Veri

Fotograf, video ve ses kayitlar

Denetim ve Teftis
Bilgisi

Sirketimizin  kanuni  yikumlalikleri ve sirket politikalarina uyumu
kapsaminda i¢ veya dis denetim faaliyetleri sirasinda iglenen kisisel veriler
anlamina gelmektedir.

Hukuki islem ve

Hukuki alacak ve haklarimizin tespiti, takibi ve bor¢larimizin ifasi ile kanuni

Uyum Bilgisi yukamlaliklerimiz ve Sirketimizin politikalarina uyum kapsaminda islenen
kisisel veriler
Sirketimizin ig faaliyetleri kapsaminda elde etmis oldugu anket bilgisi, cookie
islem Bilgisi kayitlari, giris-¢ikis kayitlari, kisilik envanteri, seyahat bilgileri gibi veriler

11



EK 3 — Sirketimiz Tarafindan Kisisel Verilerin Aktarildigi Ugiincii Kisiler ve Aktarilma Amaglari

Sirketimiz Kanun’un 8. ve 9. maddelerine uygun olarak musterilerin kisisel verilerini asagida siralanan

kisi kategorilerine aktarilabilir:

Kanunen Yetkili Kamu Kurum ve Kuruluslari

(i) is / C6ziim Ortaklari

(i) Tedarikgiler

(iii)

(iv) Kanunen Yetkili Ozel Hukuk Kigileri
(v) Kog¢ Holding A.S.

(vi) Kog¢ Toplulugu Sirketleri

Aktarimda bulunulan yukarida belirtilen Kkisilerin kapsami

belirtiimektedir.

Veri Aktarimi

Yapilabilecek Kisiler

ve veri

e Tanimi

aktarim amaglari

asagida

Veri Aktarim Amaci

Is Ortag:

-Uriin kullandirm 6éncesi muhabir ve banka
hesap agilis islemlerinin yiratilmesi amaciyla
Uluslarasi Faktoring Dernegi (FCI),
-Faktoring hizmetinin sagdlanmasi sonrasi
asamalari olan tahsilat/geri devir/vade uzatim
islemlerinin gerceklestiriimesi amaciyla is
ortagi firmalar (Yapi ve Kredi Bankas A.S.,
danisman hukuk firmalarimiz, Uluslararasi
Faktoring Dernegi - Edi  Factoring
Uygulamasi, Kredi Kayit Birosu- Merkezi
Fatura Kayit Sistemi ve Risk Merkezi),
-Alacak sigortasi poligerilerine iligkin daini
murtehin  olarak  dahil olunarak islem
yapillmasi amaciyla hizmet alinan sigorta
sirketleri,

is  ortakhiginin  kurulma
amaglarinin yerine
getirilmesini  temin etmek

amaciyla sinirli olarak

Tedarikgi

Sirketimizin ticari faaliyetlerinin yuritilmesi
kapsaminda Sirketimizin veri isleme isleme

Sirketimizin tedarikgiden dis
kaynakl olarak temin ettigi

amaclart ve talimatlann  dogrultusunda | ve Sirketimizin ticari
Sirketimize hizmet sunan taraflar faaliyetlerini yerine getirmek
icin  gerekli  hizmetlerin
sunulmasini saglamak
amaciyla sinirl olarak
Kanunen Yetkili Kamu iigili mevzuat hiikiimlerine gére Sirketimizden | iigili  kamu  kurum ve

Kurum ve Kuruluslan

bilgi ve belge almaya yetkili kamu kurum ve
kuruluglar

Ornegin; BDDK, Tirkiye Cumhuriyet Merkez
Bankasi, Mali Suglan Arastirma Kurulu,
Hazine ve Maliye Bakanlgi, GIB, TBB Risk
Merkezi, SGK, Iskur gibi

kuruluslarinin hukuki yetkisi
dahilinde talep ettigi amacla
sinirli olarak
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Kanunen Yetkili Ozel
Hukuk Kisileri

igili mevzuat hikiimleri uyarinca kanunen
belirlenmis belirli sartlara uygun olarak
kurumus ve yine kanunun Dbelirledigi
cercevede faaliyetlerini devam ettiren kurum
veya kuruluslar (Ornegin; bagimsiz denetgiler,
noterler) anlamina gelmektedir.

iigili  6zel kurum ve
kuruluslarin yuritmekte
oldugu faaliyetler

kapsaminda giren konular
ile ilgili sinirh olarak kisisel
veriler paylasiimaktadir.

Kog¢ Holding A.S.

Kog¢ Holding A.S.

Ko¢ Toplulugu Sirketlerinin
katilimini gerektiren,
Kurumsal iletisim, stratejik
planlama, insan kaynaklari,
ticari ve denetim
faaliyetlerinin yuritilmesini
temin etmekle sinirli olarak.

Kog¢ Toplulugu Sirketleri

(Ko¢ Toplulugu Sirketlerine www.koc.com.tr

adresinde yer alan listeden ulasabilirsiniz.)

iigili  kisinin acik rizasi
olmasi halinde ise alm
sureglerinde  diger Kog
Toplulugu Sirketlerinde
degerlendirme amaciyla
sinirli olarak
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